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UBI U SVET BOLJE BUDUCNOSTI - UPI U SBB

Zavrsili ste fakultet ili ste na ispit do kraja? Spremni ste za POSAO?

Ukoliko Zelite da steknete praktic¢no iskustvo i da se razvijate u okviru tima koji radi na
projektima odrzavanja i unapredenja poslovnih procesa u kompaniji i pritom vas motivise
dinamic¢no i perspektivho okruzenje koje pruza mogucnost da primenite teorijsko znanje i
radite sa najnovijim tehnologijama, pozivamo vas da se pridruzite nasem timu u okviru IT
Direkcije na poziciji:

JUNIOR CRM ADMINISTRATOR

U BEOGRADU

POTREBNO JE DA POSEDUJES:

¢ Diplomu ETF-a ili Matematickog fakulteta (ili si na ispit do kraja)
¢ Odli¢no poznavanje rada na rac¢unaru (MS Office)

¢ Odli¢no znanje engleskog jezika

¢ Poznavanje SQL-a

NAS IDEALAN KANDIDAT JE:

* Proaktivan u obavljanju zadataka i efikasno prevazilazi izazove u radu
 Odgovoran u preuzimanju svojih zaduzenja

 Dinamican u radu i preferira obavljanje vise zadataka istovremeno

» Prilagodljiv razli¢itim situacijama i brzo usvaja nova znanja

TVOJA KLJUCNA ZADUZENJA Bl OBUHVATALA:

* QOdrzavanje mati¢nih podataka u SAP CRM modulu

* Razvoj i dizajn uputstava za koris¢enje informacionih sistema

« Planiranje, razvoj, organizovanje, izradu i uredivanje operativhe dokumentacije, procedura i/ili
uputstava

* Kontrolu primene novih procesnih resenja i izvestavanje nadleznih o primeni istih

* Predlaganje optimizacije poslovnih procesa kroz razvoj i implementaciju programskih reSenja
u CRM sistemu

* Realizaciju programskih reSenja za povecanje automatizacije i efikasnosti poslovnih procesa

e Parametrizaciju i podesSavanje CRM sistema

» Testiranje novih modula i funkcionalnosti i koordinaciju pustanja u produkciju

e Podrsku zaposlenima za koris¢enje CRM sistema

Ukoliko smatras da si pravi kandidat za nas, posalji nam svoju biografiju na hr@sbb.co.rs sa
naznakom za radno mesto: Junior CRM Administrator do 07.02.2020.
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